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ensagem do Ministro
da Defesa Nacional

A apresentacao do Plano de Acéo para a Profissionaliza-
cao do Servico Militar é o culminar do processo de matu-
racdo de uma dimenséo da Politica de Defesa Nacional,
que se tem revelado de enorme importancia para o futu-
ro das Forcas Armadas: a valorizacéo da carreira militar
e das mulheres e homens que nela ingressam.

A aposta no fator humano €, assim, uma dimenséo para-
lela aos esforgos que estéo em curso para modernizar os
meios e equipamentos ao servigo das Forgcas Armadas.
Duas decadas depois do fim do servigo militar obrigato-
rio, este e o tempo de se fazer uma avaliag&o dos resul-
tados desta opcao politica e de revisitar o modelo adota-
doaepoca, adaptando-oasnovasexigénciaserealidades
do contexto atual.

As propostas contidas neste Plano sdo um exemplo de
uma palitica publica coerente, que procura alcancgar os
objetivos definidos como relevantes pelo poder politico.
Assim, partimos de um diagndéstico claro, elaborado a
partir do Estudo de Caracterizag@io Sociodemaogrdfica e
de Satisfagdo Organizacional dos Militares do Regime de
Voluntariado e de Contrato dos trés Ramos das Forgas
Armadas. A esta base, acrescem ainda os resultados dos
inqueritos efetuados aos jovens participantes no Dia da
Defesa Nacional em 2018. Com base nas necessidades
identificadas, estabeleceu-se uma Equipa Técnica Espe-
cializada que reuniu os servigos centrais do Ministério da
Defesa Nacional e os trés ramos das Forgas Armadas
e que elaborou as propostas aqui apresentadas, através

de medidas quantificaveis e metas concretas, cuja im-
plementacéo se estende por um periodo de cinco anos.

Criamaos assim as condigcBes para recolher de forma siste-
matizada dados atualizados sobre os recursos humanos
da Defesa Nacional e poder, assim, tomar decisées melhor
informadas. Com este Plano, os ramaos das Forgas Arma-
das podem agora implementar estas medidas com vista a
alcancgar trés grandes objetivos, que sdo também os eixos
identificados como prioritarios: Recrutar, Reter e Reinse-
rir. Aestes eixos foram adicionadas areas de intervengéoe
um elemento transversal de maonitorizagao, que estabele-
ce um Sistema de Informacéao da Profissionalizagéo.

No seu conjunto, as medidas aqui identificadas concor-
rem para tornar a carreira militar mais atrativa e mais
compativel com as necessidades das Forgas Armadas e
do pais. Ingressar na carreira militar, como uma opgéo
profissional, ndo pode ser uma fonte de incerteza e inse-
guranga para quem o faz. Tem de ser uma oportunidade
de crescimento pessoal e profissional que toda a socie-
dade reconhece e que permite formar cidad&os habilita-
dos a servir Portugal em diversas fungBes - na Defesa
Nacional se assim o desejarem, ou fora dela quando essa
for a sua vontade.

Esperamos, pois, que este Plano se torne rapidamente
numa ferramenta de trabalho de todas as estruturas da
Defesa Nacional e que as ag8es aqui elencadas permitam
renovar a confianga dos portugueses na carreira militar.

Jodo Gomes Cravinho
Ministro da Defesa Nacional
Abril de 2019
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0 Programa do XXI Governo Constitucional (2015-2019]
g claro na sua orientacdo de assegurar que o Estado dis-
pbe de Forgas Armadas [FA] modernas, capazes, flexi-
veis, mativadas e resilientes que, com meios, forgas e
organizacao adequados, possam responder eficazmente
as missfes que lhes sejam atribuidas ao servigo do Pais
e dos seus cidadaos. A concretizacdo deste designio tra-
duz-se num esforgo de melhoria constante dos proces-
sos, de valorizagdo do exercicio das fungfes na area da
Defesa e no reforgo da aproximacdo aos cidaddos. Para
que possam ser cumpridos, é reconhecido que a eficién-
cia e eficacia das FA ndo dependem apenas do equipa-
mento ao seu dispar, assumindo-se como fundamental a
compaonente humana, isto &, os militares que nelas ser-
vem, dado o nivel de exigéncia associado as missfes que
Ihes sao conferidas.

Discutir a tematica do fator humano implica necessaria-
mente fazer referéncia aum marco fundamental que alte-
rou profundamente a gestdo de recursos humanos nas FA:
a mudanca de um modelo de Servigo Militar (SM] baseado
na conscrigcdo para um modelo assente exclusivamente
no voluntariado. O atual modelo de SM foi delineado e con-
figurado juridicamente em 1999, coma Lein.® 174/99 (Lei
do Servigo Militar], tendo a profissionalizagao entrado
plenamente em vigor em 2004, com o fim do periodo tran-
sitorio e a entrada em vigor da desconstitucionalizagéo da
obrigatoriedade de cumprir servigo militar obrigatario.

0 modelo de profissionalizagéo consagra em si um con-
junto de exigéncias e desafios a que é necessario atender
de uma forma constante. O cumprimento eficaz das mis-
sfes das FA implica a necessidade de assegurar a obten-
cdo, a existéncia e a manutencdo de recursos humanos,
naquilo que pode designar-se por patamar de sustentahi-
lidade. Este equilibrio ndo ¢ facil de atingir e exige que, em

matéria de gestéo e desenvolvimento do modelo, se im-
plementem mecanismos multidimensionais de monitori-
zacéo do seu funcionamento e de avaliagdo do potencial
das suas capacidades. So desta forma se consegue dete-
tar comrigor os problemas e configurar, de um modo ajus-
tado, as respetivas propostas de solugao.

Foi neste enquadramento e com estes propdsitos que em
2016 a Direcéo-Geral de Recursos da Defesa Nacional
(BGRDN], em conjunto com os ramas das FA e com o apaio
do ISCTE-IUL, iniciou a realizagdo do Estudo de Caracteri-
zagdo Sociodemogrdfica e de Satisfagfo Organizacional
dos Militares do Regime de Voluntariado e de Contrato dos
trés Ramaos das Forgas Armadas. Quem séo estes milita-
res, quais as razdes parque ingressaram, como avaliam a
experiéncia profissional que adquiriram e que perspetivas
tém em termos de futuro profissional, sdo exemplos das
questfes a que esse Estudo procurou dar resposta. Os re-
sultados obtidos séo de uma importancia incontornavel,
pois permitiram obter uma fotografia da realidade da pro-
fissionalizagéo, identificando os seus pontos fortes e fra-
gilidades e alavancando um processo de reflex&@o sobre as
novas passibilidades de desenvaolvimento.

Este processo de reflexdo sobre os resultados iniciou-se
com a realizacdo de um focus group de nivel estratégico
com os representantes dos trés ramos da area do pessoal
(recrutamento e formacgéo], onde se procurou obter a sua
perspetiva acerca dos resultados do Estudo, identificando
elementos (de contexto] adicionais que auxiliassem a
construcéo suportada de solugfes potenciadoras da pro-
fissionalizac&o do SM.

Seguidamente e procurando transpor a dimenséo analiti-
ca e interpretativa, foi produzido um conjunto de Reco-
mendagbes de Intervengdo, sustentadas nas conclusdes



do Estudo e na analise a que o0 mesmo foi sujeito em sede
de focus group. Estas recomendacfes foram agrupadas
em areas de atuagao principais (recursos humanas; co-
municacao; formacéo, qualificagcao e gestdo do percurso
profissional; condicBes de trabalho e apoio; remunera-
coOes; incentivos e apoio a transicdo], procedendo-se de-
pois a sua descrigéo, fundamentacéo e a identificagéo dos
principais intervenientes envolvidos no seu eventual de-
senvolvimento.

Superiormente analisada esta proposta de Recomenda-
¢Ges de Intervengdo e no sentido de as aprofundar e ope-
racionalizar, S. Exa. o Ministro da Defesa Nacional, atraves
de Despacho proferido a 21 de dezembro de 2018, deter-
minou a constituicdo de uma Equipa Técnica Especializa-
da, sob acoordenacdode S. Exa. a Secretaria de Estado da
Defesa Nacional, com a missé&o de apresentar um Plano de
Medidas de Intervencéo.

Como base de sustentacgéo para esta proposta, a Equipa
Técnica, dada a natureza e abrangéncia dos problemas
que estdo retratados no Estudo referido, entendeu revisi-
tar os fundamentos concetuais do modelo de profissiona-
lizag8o do SM. Nesse sentido, encetou o desenvolvimento
de uma abordagem sistémica na sua reflexdo (porgue
este modelo de prestagéo de servico tem esta génese],
agrupando as areas de intervengdo em torno de trés eixos
fundamentais: recrutar, reter e reinserir. Estes eixos po-
tenciam-se e condicionam-se mutuamente, pois funcio-
nam numa ldgica de interdependéncia e, por isso, exigem
um plano de desenvolvimento que interprete esta sua na-
tureza: sistémico e multidimensional.

Para alem disso, foram também usados como base de tra-
balho os objetivos inscritos nas Grandes Opgdes do Plano
definidas para 2019, onde esta objetivamente consignado

o0 compromisso de consaolidagdo da profissionalizagéo,
nomeadamente através de um esforco de valarizacdo do
exercicio de funcdes na area da Defesa Nacional e o reco-
nhecimento da sua especificidade. Para cumprir estes de-
signios, sdo apontadas varias areas de intervencdo, entre
as quais se destacam:

QO A ampliagéo da base de recrutamento;
O 0 aumento do nimero de efetivos nas FA;
Q O reforgo das qualificagfes dos militares;

QO 0 desenvaolvimento adequado de um sistema de qualifi-
cacOes da formacgédo conferida nas FA, alinhado com o
Sistema Nacional de QualificagBes (SNQJ;

O A promocédo efetiva da reinsercéo profissional dos mili-
tares em regime de contrato, com recurso a politicas
ativas de formacéo e de emprego, articuladas com o
ministério competente.

0 presente documento visa, assim, apresentar o Plano de
Acdo para a Profissionalizagdo do Servigo Militar, que
teve como base a proposta apresentada pela referida
Equipa Técnica Especializada.

Pode ser considerado extenso e até ambhicioso, mas é
convicgao da Equipa que o delineou que traga um caminho
que podera permitir cumprir um dos propositos essenciais
do modelo: valorizar a profissao militar e os militares que
adesempenham. £ um Plano que atualiza a profissionali-
zacéo (a evolucdo do publico-alvo, dos conteldos e pro-
cessos de trabalho e do papel das instituicfes] e que lhe
pode conferir a consolidagéo estrutural que em determi-
nadas dimensdes, porventura, nunca teve.
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ixos estrategicos e respetivas
areas de intervencao

Adotar uma abordagem sistémica da profissionalizacdo
permitiré atingir um estado de desenvolvimento que ga-
rante o equilibrio entre a capacidade de gerar candida-
tos ao servigo militar (em numero suficiente que permi-
ta assegurar o rigor dos processos de classificacéo e
selecéo), de manter os efetivos nas fileiras [por um tem-
po que permita a rentabilidade do investimento nos pro-
cessos formativos], assim como de potenciar os pro-
cessos de transicdo para o mercado de trabalho, apés o
periodo de prestacdo de servigo, sendo que o grau de
sucesso destes processaos ira depais ter nova influéncia
no recrutamento.

Ora, foi precisamente ao nivel dos trés eixos estratégicos
do modelo (recrutamento, retencéo e reinsergéo) que o
Estudo ja referido permitiu identificar vulnerabilidades e
oportunidades de desenvolvimento. Naturalmente, nestes
eixos estratégicos e num nivel de andlise mais fino, podem

discriminar-se areas de intervencgéo especificas onde as
medidas e acBes que se apresentam neste Planao irdo inci-
dir. Esta organizagéo estrutural encontra-se plasmada na
Figuran.® 1.

Além dos eixos estratégicos e das respetivas areas de in-
tervencdo, a Figura n.° 1 identifica também um elemento
de monitorizagdo transversal a todo o modelo, que podera
ser definido como um eixo de suporte - o Sistema de In-
formacao da Profissionalizagdo. Genericamente, o que se
pretende é que o modelo passe também a contemplar um
sistema de monitorizacdo, denominado Observatdrio do
Servigo Militar (0SM], que permita recolher, agregar e tra-
tarinformacgé&o em varios momentos estruturantes dare-
lacao dos militares com as FA, fornecendo inputs empiri-
cos para aelaboracéo de estratégias de desenvolvimento,
numa otica de melhoria continua e de potenciagdo da sus-
tentabilidade do modelo.

FIGURA N.° 1 EIXOS ESTRATEGICOS E RESPETIVAS AREAS DE INTERVENCAO

\§orMaeE0 98 Prop,

AREAS DE INTERVENQiO
* Recursos Humanos
» Comunicacao

do Servigo Militar

Sg Y,

AREAS DE INTERVENGﬂlJ

* Recursos Humanos

* Formacéo, Qualificacdo
e Gestdo do Percurso
Profissional

 Condic6es de Trabalho,
Apoio e Remuneragdes

ao®

nfarn”lagéo da Pr®

AREAS DE INTERVENGAO

* Apoio a Transicdo

* Implementacao e funcionamento
do Regulamento de Incentivos

Plano de Agéo para a Profissionalizacao do Servigo Militar // 9



De uma forma geral, o Plano pretende abarcar as princi-
pais problematicas identificadas pelo supracitado Estudo,
que estavam organizadas em torno de cinco dimens@es
fundamentais. Abaixo elencam-se essas dimensdes, inte-
gradas nos respetivos eixos estratégicos, hem comao as
principais problematicas identificadas pelo Estudo em
cada uma delas.

Eixo estratégico A - Recrutar

O Recursos Humanos:

a] Dificuldade em alcancgar os efetivos maximos autoriza-
dos anualmente;

b] Dificuldade em atrair e recrutar os cidadaos mais quali-
ficados, o que reduz o potencial de recrutamento das
FA, dado que os jovens séo cada vez mais escolariza-
dos;

c) Dificuldade em atrair e recrutar jovens do sexo femini-
no, possivelmente em parte fruto da sua maior escola-
rizacédo, facto que diminui o potencial de recrutamento
das FA;

d]) Reducéo progressiva do efetivo RV/RC o que compro-
mete a sustentabilidade do modelo de profissionaliza-
cdo do SM.

O Comunicacéo do Servigo Militar:

a] Percecao de elevada disparidade entre a informacéo
recebida antes do ingresso e a realidade profissional
encontrada;

b) Baixo indice de concretizacdo das expectativas detidas
antes doingresso;

c] Fontes de circulagéo da informacao sobre as FA con-
substanciam-se como essencialmente informais (fa-
milia e amigos), o que denota uma menor eficacia e efi-
ciéncia das fontes de comunicagao institucionais.
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Eixo estratégico B - Reter

O Recursos Humanos:

a) Reducao progressiva do efetivo RV/RC o que comprome-
te a sustentahilidade do modelo de profissionalizacdo do
SM, por dificultar a sequéncia dos processos formativos
e provocar excesso de empenhamento profissional [so-
brecarga).

Q Formacaéo, Qualificacéo e Gestao do Percurso
Profissional:

a) Elevados indices de insatisfagdo com as oportunida-
des de desenvolvimento profissional proporciona-
das pelas FA;

b] Elevados indices de insatisfag&o com a formagé&o pro-
fissional proporcionada pelas FA;

c]) Reduzida oferta de formacéo profissional certificada, o
que origina uma menor diferenciacéo das qualificacdes
dos militares e prejudica a sua transig&o para o merca-
do de trabalho civil;

d] Percecdo de desadequacdo das tarefas desempenha-
das face a especialidade detida;

e] Proliferagédo de percursos profissionais erraticos.

Q Condigoes de Trabalho, Apoio e Remuneragdes:

a) Elevada percentagem de militares insatisfeitos com as
condicBes de trabalho [qualidade dos equipamentos;
horéarios de trahalho; instalagdes]);

b) Elevada percentagem de militares insatisfeitos com as
condicBes de apoio (qualidade da alimentacgéo, dos alo-
jamentos e dos espacos de convivio);

c]) Niveis elevados de insatisfagao global com o salério au-
ferido, nomeadamente quando comparado com a quan-
tidade de trabalho e esforgo exigidos.



Eixo estratégico C - Reinserir

O Implementacao e funcionamento do Regulamento de
Incentivos a Prestacéo de Servico Militar [RIPSM):

a) Baixos niveis de conhecimento sobre o RIPSM antes e
apos oingresso nas FA;

b) Elevada percentagem de militares insatisfeitos com a
aplicacédo do RIPSM.

Em termos de estrutura do Plano de Agéo que aqui se
apresenta, estas dimensdes e respetivas dificuldades se-
réo analisadas em fungéo da sua relagdo com os eixos es-
truturantes do modelo: recrutamento, retencdo e reinser-
cao. Assim, dentro de cada eixo, séo identificadas as
grandes areas de intervencdo, bem comao as respetivas
medidas e acBes a implementar para cada uma das areas.
Aeste nivel operacional das medidas e acfes, procurou-se
ainda discriminar:

O As entidades envolvidas na sua implementacao;

Q Os prazos de execugdo previstaos;

O As metas, isto &, os resultados esperadas;

Q Osindicadores de monitorizagao.

Pode-se adiantar que as medidas elencadas tém uma natu-
reza, importancia e grau de dificuldade muito distintos. Ha
algumas que podem ser desencadeadas de forma guase

imediata e outras que, pelo seu grau de complexidade, exi-
gem tempos prévios de preparagdo. No mesmo sentido,

existem medidas que melhoram a eficiéncia de processas,
mas ha outras que reestruturam, de forma significativa, di-
mensdes de intervencéo. E o caso, por exemplo, da compo-
nente da formacéo profissional e do apoio a reinsergdo. Aqui
aponta-se para uma nova forma de concecédo e de gestéo.

E, por isso, um plano abrangente e ajustado a dimens&o e
aimportéancia de alguns prohlemas que neste momento se
estéo a tornar mais visiveis no funcionamento do modelo
de profissionalizagcdo do SM e que importa atenuar e com-
bater. Ndo obstante o facto de estes problemas terem
uma componente contextual e se associarem a fatores
como a conjuntura sociodemografica (redugéo da popula-
cao jovem; dindmica da escolarizacdo que acarreta per-
cursos escolares mais longos; alteragfes de habitos e
perfis de interesses vocacionais por parte dos jovens] ou a
dimens&o economica (emprego jovem; niveis salariais], ha
fatoresintrinsecos que advém da forma como a profissio-
nalizagdo do SM tem sido implementada. Efetivamente,
contando o modelo ja com quinze anos de histdria, ha di-
mensdes estruturais do mesmo que apresentam um nivel
de concretizagéo inferior ao que seria desejado para ga-
rantir o seu equilibrio funcional.

Nesta ldgica e existindo a consciencializagéo dos proble-
mas, o presente documento pretende ser um contributo
efetivo para o desenvolvimento harmonizado de uma es-
trategia de intervencéo e para implementacdo de meca-
nismos que permitam uma profissionalizacdo plena que
afirme as FA como plataforma de construcéo de percur-
sos profissionais légicos, valorizados pelos cidadéos, pe-
los militares e pelo mercado de trabalho.
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A.1. Areade Intervencao: Recursos Humanos
A.1.1. Medida: Revisdo dos requisitos de classificacao e selecao.
Agdes Entidades Datade
envolvidas conclusio

Al1l1l

Definir e harmonizar a orientacéo das FA em termos de selecéo de candidatos:
verificacdo de requisitos versus potencial para atingir requisitos.

1.° semestre

EMGFA; Ramos de 2020

Elaborar propostas de alteragfes ao DL 291/99 e a Portaria n.° 790/99, de 7 de
A.1.1.2 setembro, ajustadas as caracteristicas dos jovens atuais

e aevolucdo das tarefas desempenhadas.

1.° semestre

EMGFA; Ramaos de 2020

Metas

Q Harmonizagdo da ldgica de atuagéo dos ramaos nos do-
minios da classificagao e selegéo;

Q Maior adequagé&o dos parametros de selegdo as caracteristi-
cas [comportamentais; morfoldgicas; ...) dos jovens atuais;

O Maior adequacao dos parametros de selegéo as tarefas
a desempenhar;

Q Menor taxa de atrigdo durante as provas de classifica-
cao e selecéo.

Indicadores de monitorizagéao

Q Taxa de atrigdo nas provas de classificagéo e selecdo;

Q Proposta de alteragdes entregue no periodo definido.

A.1.2. Medida: Agilizag&o de processos associados ao recrutamento.

Acdes

Datade
conclusdo

Entidades
envolvidas

Rever o processo de autorizagéo de incorporagdes, quando o recrutamento nédo
A.1.2.1 ultrapassa os limites fixados (equacionar a necessidade de despacho conjunto;

s}
GabMDN; DGRON o Semestre

configuracédo e tramitagéo do processo...). de 2019
AlDD Apresen}aros planos d9|ncorp0ragges atfeBU dias apds a fixacdo dos efetivos e Ramos Permanente
aprovacédo do mesmo [pelo MDN] até 60 dias.
Permanente
Promover um recrutamento [concursos) mais assente em areas funcionais/ a partirdo
A1.2.3 o . Ramos o
especialidades [especificadas em cada concurso]. 1.°semestre
de 2021
Metas Indicadores de monitorizagéao

O Maior capacidade de planear a divulgacdo e execucéo
dos processos de recrutamento;

Q Maior rigor na informacé&o prestada aos candidatos;

O Potenciar uma candidatura/ingresso mais ajustado a
expectativas e interesses;

Q Menor perda de candidatos entre a fase de candidatura
e a de incorporacao: a partir de 2020, diminuir em 10%
ataxa de jovens “aptos” que desistem da incorporagéo;

Q A partir de 2021, ter 50% das vagas colocadas a con-
curso definidas por especialidade, com um incremento
de 25% em cada um dos anos subsequentes.

O Dispensa de despacho conjunto para incorporagées
dentro dos limites de efetivo fixados;

Q Planos de incorporagBes dos ramos apresentados
(e aprovados) nos tempos definidos;

O Taxa de conversao de candidaturas em n.° de presentes
em provas e em incaorporacoes.
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A.1.3. Medida: Atenuacao do défice entre o efetivo maximo autorizado e efetivo existente.

" Entidades Datade
Acdes . =
envolvidas conclusdo
Identificar, com rigor, o n.° de efetivos necessarios (por categoria, modalidade 1.° semestre
Al3.1 . . o o Ramaos
de vinculo e U/E/O) para cumprimento das missdes atribuidas. de 2018
Definir um plano de ajustamento® do efetivo real ao necessario, preconizando
A132 o aumento gradual e sustentavel de incorporagdes ao longo dos proximos anas GabMDN; DGRDN; 1.° semestre
""" eoequilibrio no fluxo de entradas e saidas, para permitir o funcionamento de Ramaos de 2020
todo o sistema de qualificagéo e incentivos.
Metas

O Aumentar o efetivo existente, aproximando-o do efeti-
vo autorizado;

Q Garantir que o n.° de admissdes autorizadas é superior
(no minimo em 20%) as saidas previstas [por caducida-
de ou outrarazdo] paraesse ano, até se atingir o efetivo
autorizado;

O Reducdo do n.° de saidas voluntarias motivadas por so-
brecarga funcional;

O Adequacédo do guantitativo de efetivos existente as
missdes;

O Sustentabilidade na gest@o do empenhamento dos
militares.

Indicadores de monitorizagéao

O Plano de ajustamento apresentado;

O Evolugéo do efetivo das FA;

O Taxa de retencédo.

A.1.4. Medida: Proporcionar uma experiéncia de Servico Militar ao potencial candidato.

" Entidades Datade
Acdes . =
envolvidas concluséo
Implementar projetos-piloto que permitam aos jovens candidatos a possibilidade Permanente
Al de experimentar (ter contacto com] a vida militar (instrucéo de adaptacao; recruta Ramos a partirdo
por um dia; um dia numa Unidade...], sem qualguer compromisso, promovendo assim 2.° semestre
uma percegdo mais ajustada do SM. de 2018
Criar ag6es de experimentacéo [contacto com a Instituicdo) especialmente Zeran:te?;lzzte
A.1.4.2 dirigidas ao publico feminino, para demonstrar o potencial de desenvolvimento de Ramos 1Esemestre
carreira e condigOes de trabalho nas FA. dé 5020

Metas

Q Diminuicdo em 5% da taxa de atricao no periodo inicial
da formacéo até final 2020 e mais 5% até 2023;

QO Melhorar ainformacéao prestada aos candidatos.

Indicadores de monitorizagédo
Q N.°de iniciativas realizadas;

O Impacto dasiniciativas realizadas, avaliado pelos can-
didatos;

Q Taxa de atricdo e motivos de desisténcia durante a fase
de prestacdo de provas ou projetos-piloto;

QO Taxa de atrigao na primeira semana de formacao inicial;
QO Taxa de atrigdo nas primeiras cinco semanas de forma-
caoinicial;

O Taxa de atricdo de toda a formacaa inicial.

*0sramos consideram que se este ajustamento néo for implementado, tera de ser revista a estrutura de missdes e os niveis de prioridade respetivos.
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A.2. Area de Intervencgio: Comunicagao do Servigo Militar

A.2.1. Medida: Desenvolvimento de uma Estratégia de Comunicagao que promova uma
imagem harmonizada do Servigo Militar.

Entidades Datade

Agtes envolvidas conclusdo

Conceber um Plano Integrado de Comunicagéo Estratégica do SM, harmaonizado

A.2.1.1 eradicado naidentidade conjunta dos trés ramos, que acrescente 0s seguintes GabMDN; DGRDN e semestre

publicos-alvo: comunidade local; comunidade escolar; familias; mulheres. de 2019
Conceber e desenvolver uma imagem harmonizada para o SM [assente na GabMD'\i;DGRDN‘I 2.° semestre

A2.1.2 ) , R . . Comissédo de
diversidade da profisséo militar e que desconstrua esteredtipos de género]. de 2018

Recrutamento

AD213 Ernduzw conteldos de cnlnmu[ncagaulpara utlllzaga[lnlguporte dos varios DGRDN; Comisséo Permanente
instrumentos de comunicacao definidos na estratégia. de Recrutamento

AD214 Potenciar a artllculag:ao doIDDN\com 0s s?tores da Educacéo, Ciéncia, Cultura, GabMDN: DGRON Permanente
Desporto e Turismo, com vista a promogéo de uma cultura de defesa.

A.2.1.5 Potenciar agfes conjuntas dos diferentes atores da Defesa Nacional. GabMDN; DGRDN Permanente

A216 Reforgar aimplementacdo do Referencial de Educacgéo para a segurancga, defesa GabMDN; IDN; Permanente
e paz. Escolas

Metas Indicadores de monitorizagéao

Q Aumento da quantidade e qualidade da informagéo so- O N.° total de candidatos ao SM;

bre o SM;

Q N.° de mulheres incorporadas;
QO Posicionamento das FA e da profissdo militar no univer-

L . O indices de representagdes institucionais e profissionais
so simbalico dos jovens;

das FA;
Q Melhoria das representacdes institucionais e profissio-

o ~
nais das FA: Percecdes acerca da proposta de valor das FA e da brand

“Servico Militar” aferidas pelo Observatdrio do Servigo
O Ampliacdo da base de recrutamento para o SM; Militar.

Q Aproximacdo da Defesa Nacional aos cidaddos;

O Aumento da complementaridade entre os atores da De-
fesa Nacional;

Q Aumentar (em 5% ao ano ate 2023] a percentagem de
mulheres incorparadas pelas FA, concorrendo para o al-
cance das metas inscritas no Plano Setaorial para a Igual-
dade da Defesa Nacional;

Q Ate ao final de 2020, aumentar em 25% o n.° de mulhe-
res nas equipas de divulgac&o do DDN.
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A.2.2. Medida: Desenvolvimento de Planos Setoriais de Comunicagé&o do Servico Militar.

Acdes

Datade
concluséo

Entidades
envolvidas

Ac21l L L
estratégia de comunicagéo.

Conceber e apresentar planos setoriais de comunicagao do SM, alinhados com a

1.°semestre

DGRDN; Ramos de 2020

Lancar o Portal de Recrutamento conjunto dos trés ramos e alimentar a
A.2.2.2 plataformacom informacao relevante e contetdos multimédia, garantindo a sua

1.° semestre

DGRDN; Ramos de 2019

permanente atualizacgéo, alinhada com a estratégia de comunicacéo.

Elaborar um Guia da Profisséo Militar, com informacé&o de sintese sobre todas as

2.° semestre

hees figuras profissionais (descrigao; requisitos; processo formativa). DGRON; Ramos de 2020
Produzir conteudos para utilizac@o/suporte dos vérios instrumentos de
A.2.2.4 comunicacéo definidos nos planas, adicionando novos publicos-alvo: a DGRDN; Ramos Permanente
comunidade local, a comunidade escolar, as familias e as mulheres.
Permanente
ADDS Conceber um plano dle acao que promo.va uma cultura deldefesa, enquadrado no DDN, DGRON: Ramos a partir do
gue envolva a comunidade local e valorize os recursos préprios da Defesa e das FA. 1.° semestre
de 2020
Permanente
- : . I ) a partirdo
A.2.2.6 Desenvolver aces de informacao sobre a profissdo militar na comunidade escolar.  DGRDN; Ramos 1°semestre
de 2021
AD2DT Participarem ag.oes conjuntlas,nclmeadamente em eventos de grande dimensédo DGRON: Ramos Permanente
(por exemplo, feiras de qualificagéo e emprego).
Metas Indicadores de monitorizacédo

Q Assegurar anualmente a presenca (conjunta) das FAem
dois eventos nacionais [de emprego/qualificacdo) e em
quatro regionais;

Q Posicionamento das FA e da profissdo militar no univer-
so simbalico dos jovens;

O Melhoria das representacdes institucionais e profissio-
nais das FA;

O Assegurar que em 2020 se realize a visita de 50 escaolas
a unidades militares (com aumento de 10% ao ano ate
2023);

Q Assegurar que em 2021 ha 40 escolas visitadas por
equipas de divulgacdo da profissdo militar (em articula-
cdocomo DDNJ, com aumento de 10% ao ano até 2023;

Q Aumento do n.° de candidatos (masculinos e femininos]
a prestacao de SM.
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O N.° de candidatos ao SM, por ramo, categoria e Sexo;
Q Web Analytics dos portais de recrutamento;

QO Percecgédo dos candidatos e militares acerca da infor-
macdo prestada;

O Percecfes acerca da proposta de valor das FA e da
brand “Servigo Militar” aferidas pelo Observatdrio do
Servigo Militar;

O N.° de iniciativas desenvolvidas com avaliagéo de im-
pacto positiva.
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A.2.3. Medida: Utilizac&o do Regime de Voluntariado [RV] como plataforma de estagios
profissionais.

n Entidades Datade
Acdes . =
envolvidas conclusdo
. . . . . - I . .
A231 Definir as areas técnicas de implementacao de estagios profissionais, utilizando DGRON: Ramos 1.° semestre
oRV. de 2020
. . . - - N DGRDN; Ramos;
Elaborar normas procedimentais para a implementacao de estagios profissionais . 1.° semestre
A2.3.2 y Entidades
nas FA, utilizando o RV. de 2020
formadoras
DGRDN; Ramos; 1°semestre
A.2.3.3 Implementar os estagios profissionais. Entidades )
de 2021
formadoras
Metas Indicadores de monitorizagéao
Q Alargar o ambito de aplicagéo do RV; O Areas técnicas e normas procedimentais definidas;
O Ter 100 estagiarios no final de 2022 e aumentar este QO N.° de candidatos aos estagios profissionais;

nimero em 5% ao ano ate 2023; L N .
O N.° de estagios profissionais realizados;

O Divulgacé M junt j ; , . . )
vulgagdo do SMjunto dos jovens O N.°deingressos nas FA apos estagio profissional em RV.

QO Promocao de uma experiéncia profissional imersiva em
contexto militar;

QO Construcgéo da imagem das FA enquanto entidade pro-
motora da qualificacéo profissional;

Q Ter 30% do volume de estagiarios a apresentar candi-
datura para o RC.
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B.1. Area de Intervengdo: Recursos Humanos

B.1.1. Medida: Desenvolvimento de um plano estruturado de medidas de aculturacéo
e acompanhamento para a formacao inicial, aplicado de forma uniforme por todas

as Unidades formativas.

Acdes

Datade
conclusdo

Entidades
envolvidas

BLLL aprofunde a temética da integragédo de género.

Conceber um madulo formativo que incida na aculturacdo a vida militar e que

2.° semestre

DGRDN; Ramos de 2019

B.1.1.2 ) ) ,
categarias para integrar os novos conteudos.

Rever os atuais referenciais dos cursos de formacéao inicial das diversas

2.° semestre

DGRDN; Ramaos de 2019

1.°semestre

B.1.1. Impl t jdulo f tivo. R
3 Implementar o mddulo formativo amos de 2020
Definir um sistema de tutoria a ser implementado pela estrutura de recrutamento 1.° semestre
B.1.14 . . . PR Ramos
(que acompanha desde a candidatura até ao final da instrucdo basica). de 2020
Metas Indicadores de monitorizagéao

Q Facilitagdo do processo de aculturacéo a Instituicéo Militar;

Q Diminuigcdo em 5% da taxa de atrigdo no periodo inicial da
formacdo até 2020 e mais 5% até 2023;

Q Fortalecimento do contrato psicolégico com a Institui-
cao Militar.

=

O Sistema de tutoria criado;

Q N.° de Unidades formativas com o plano de aculturagéo
implementado;

Q Taxa de atrigao na primeira semana de formacéo inicial;

Q Taxa de atrigdo nas primeiras cinco semanas de forma-
caoinicial;
Q Taxa de atricéo de toda a formacao inicial;

QO N.° de tutores a desempenhar fungdes.



B.1.2. Medida: Implementacé&o da figura do gestor de carreira para os militares RC/RCE.

Acdes

Datade
concluséo

Entidades
envolvidas

Definir o perfil profissional e 0 ambito de intervencdo (em que situacdes atua, como
B.1.2.1 equando) dogestor de carreira, em articulag&o com os Gahinetes de Orientacéo

2.° semestre

DGRDN; Ramos de 2020

Escolar e Profissional e com o sistema de tutoria do recrutamento (cf. B.1.1.4].

1.°semestre

B.1.2.2 Definir um processo de selegéo e de formacéo para o cargo de gestor de carreira. Ramos de 2021
Permanente
B.1.2.3 Implementar a figura do gestor de carreira e assegurar o desenvolvimento de Ramos a partir do
o planos profissionais de carreira aos militares. 2.° semestre
de 2021

Metas

O Reducao dos percursos profissionais e/ou formativos
casuisticos;

Q Incremento de uma filosofia de gestdo em que o desem-
penho de fungfes esta em consonancia com a forma-
cao proporcionada ao militar;

QO Fortalecimento do contrato psicolégico com a Institui-
cao Militar;

Q Aumento da taxa de retencao.

QO Ter, no conjunto das FA, 50 militares com funcéo de
gestor de carreira no final de 2021;

O No final de 2022, 20% dos militares RC devem ter planos
profissionais de carreira, com incrementos anuais de
15%.

Indicadores de monitorizagéao

O Figura do gestor de carreira criada e implementada;

O N.° de gestores de carreira formados;

O Aumentar em 5% o tempo meédio de permanéncia nas FA.

B.1.3. Medida: Assegurar formacao adequada as equipas de instrugéo militar.

" Entidades Datade
Acdes . =
envolvidas concluséo
B.1.3.1 Revero processo formativo dos instrutores. Ramaos L7 semestre

de 2020

Criar conteldos para a formacdo (inicial e continua) dos QP, onde se incluam
B.1.3.2 tematicas sohre as exigéncias do modelo de profissionalizacéo (dinamica de gestéo Ramaos

1.°semestre
de 2020

de RH; comportamentos, motivacges e expectativas dos jovens atuais; RIPSM...].

Metas

Q Sensihilizagdo dos militares que ministram formacéo
para as exigéncias do modelo de profissionalizagao;

QO Reducgéo da atrigdo durante o periodo formativo (turno-
verinicial];

Q Ate 2022, todos os formadores devem ter frequentado
estas acdes.
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Indicadores de monitorizagéao
O Processo formativo revisto;
Q Conteldos sobre o0 modelo de profissionalizagdo criadaos;

Q Alteragtes realizadas nos programas de formagéo dos
militares QP;

O Taxa de atrigdo na formacéo inicial.



B.1.4. Medida: Implementacéao do Regime de Contrato Especial (RCE].

~ Entidades Datade
Acdes . =
envolvidas concluséo
B141 Propor e estabelecer por despacho as situag@es funcionais para a prestacéo de SM Tutela: CEMs 1.°semestre
em RCE. de 2019
B.140 Propor e estabelecer por despacho os termos e montantes da indemnizagéo a Tutela: CEMs 1.°semestre

pagar ao Estado em caso de rescisdo do contrato por iniciativa do militar em RCE.

de 2018

B.1.4.3 Aprovar a Portaria que define os modelos de contrato para prestagdo de SMem RCE.  Tutela

1.° semestre
de 2013

B.1.4.4  Criar planos de formacéo e de carreira para as areas funcionais onde se apliqgue o RCE.  Ramaos

2.° semestre
de 2019

B.1.4.5 Monitorizar o funcionamento do RCE.

DGRDN; Ramos Permanente

Metas

Q Melharia do retorno do investimento em formacgéo feito
pelas FA;

Q Melharia das qualificages dos militares;

O Reforgo do sentimento de seguranca profissional dos
militares;

QO Aumento da taxa de retencao.

Indicadores de monitorizagao
Q Portaria aprovada;

QO Planos de formacéo e de carreira para os militares em
RCE criados;

O Tempo medio de permanéncia;
O Taxa de retencéo;

O Medicao do incremento de qualificacBes dos militares
em RCE;

O N.° de militares em RCE.

B.1.5. Medida: Estudo da viahilidade da criacdo de um Quadro Permanente para a categoria

de Pracas no Exercito e na Forga Aérea.

Acdes

Datade
concluséo

Entidades
envolvidas

B.1.5.1 Apresentar estudo de viahilidade sobre a criagéo de um QP para a categoria de

Pragas, que contemple, entre outros, os seguintes aspetos:

O Configuragao geral;

O RazBes de natureza funcional e organizacional que a justifiqguem;

O Mecanismos de complementaridade com outros regimes de prestagéo de
servigo (RC e RCE; como seria alimentado; qual a natureza das areas funcionais

Entregue no
2.° semestre
de 2020

Exército; Forga
Aérea; DGRDN

que abrangeria; seria de especializacéo e/ou de reconversao profissional, etc.);

O Estimativa da dimensdo esperada, atendendo que na atual legislagéo se trata de

um regime especial;
O Alteracfes legislativas decorrentes.

Metas

Q Identificar a viabilidade de um QP para a categoria de
Pracas no Exército e na Forga Aérea.

Indicadores de monitorizagao

O Estudo produzido e apresentado a tutela, por cada um
dos ramos visados.
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B.1.6. Medida: Producéo de conhecimento cientifico sobre as saidas das Forgcas Armadas.

Entidades Datade

Acdes . =
envolvidas concluséo

Iniciar uma linha de investigagéao sobre as saidas voluntarias e involuntarias dos
B.1.6.1 militares RV/RC em formacédo e a prestar servico efetivo, através do estudo deste DGRDN; Ramos
fenémeno, nos trés ramos.

2.° semestre
de 2019

2.° semestre

B.1.6.2 Produzir o primeiro relatdrio cientifico sobre a linha de investigagdo supracitada. DGRDN de 2020
Monitaorizar, através do Observatdrio do Servigo Militar, o fendmeno da saida ZE;TSPSEte

B.1.6.3 voluntaria e involuntaria, durante a formacéo e a prestacéo de servigo efetivo, DGRDN; Ramos EEsemestre
assim como o impacto de medidas que o afetem. dé 5019

Metas Indicadores de monitorizagéao

Q Conhecimento cientifico acionavel que permitaidentifi- QO Relatdrios de progresso;
car, em tempo Util, fendmenos normais e extraordina-

: . Q Relatdrio cientifico sobre o primeiro periodo estudado,
rios no fluxo de saidas nos ramos;

definidoem B.1.6.2.
QO Medigao do impacto de medidas de intervencéo;

O Perspetiva longitudinal e comparada acerca do feno-
meno das saidas das FA;

Q Contributo para a maonitorizagéo do modelo de profis-
sionalizacdo do SM na sua globalidade;

Q Estudos e processos de monitorizagdo que permitem
uma analise interpretativa por género.
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B.2. Area de Intervencao: Formacio, Qualificacio e Gestao

do Percurso Profissional

B.2.1. Medida: Alinhamento da formacéo profissional ministrada pelas FA com o Sistema
Nacional de Qualificagfes [na metodologia de concecao; nos conteudos, quando aplicavel].

Acdes

Datade
conclusdo

Entidades
envolvidas

Elaborar/atualizar os perfis profissionais (descricédo geral da atividade, atividades
B.2.1.1 principais, competéncias) para cada uma das classes ou especialidades

existentes nas FA.

DGRDN; Ramos; 2.° semestre
CTFP de 2020

Identificar os requisitos de acesso para cada classe ou especialidade das FA,
B.2.1.2 promovendo uma maior diferenciagdo em fungéo da escolaridade de ingresso

DGRDN; Ramoas; 2.° semestre
CTFP de 2020

(paracriar figuras profissionais mais homogéneas, de nivel 2 e de nivel 4].

B.2l13 das FA, de acordo com o SNQ.

Elaborar e atualizar os referenciais de formacé&o para cada classe ou especialidade

DGRDN; Ramos; 2.° semestre
CTFP de 2022

B.2.14

Garantir o registo no Sistema Integrado de Informacé&o e Gest&o da Oferta

DGRDN; Ramos;
Permanente

Educativa e Formativa (SIGO) da atividade formativa desenvolvida pelos ramas. CTFP

Estabelecer planos de formagéo continua, por classe ou especialidade, de
B.2.1.5 modo a capitalizar aformacéo desenvolvida com vista a obtencéo de um titulo
profissional, dando cumprimento ao disposto no RIPSM.

DGRDN; Ramos; 2.° semestre
CTFP de 2021

Desenvolver processos de formacéo escolar, em complemento com a formagéo
B.2.1.6 profissional nas especialidades ou areas funcionais que aceitem ingressos de

guem néo tem escolaridade ohrigatéria (12.° ano).

DGRDN; Ramoas; 1.° semestre
CTFP de 2020

Criar um Sistema de Gesté&o da Qualidade da Formacé&o (SGQ) ministrada no
B.2.1.7 ambito da Defesa Nacional de forma a garantir os critérios de qualidade por parte

das entidades formadoras das FA.

DGRDN; Ramos; 2.° semestre
CTFP de 2023

Metas

Q Perfis profissionais e referenciais de formacéo [atuali-
zados) para cada classe ou especialidade de cada um
dos ramos: ate final de 2022 todos os referenciais de
formacdo das FA com equivaléncia no CNQ devem estar
alinhados;

O Melharia daimagem das FA enquanto entidade formadora;

O Aumento das qualificagdes escolares e profissionais
dos militares: em 2020, envolver em certificagéo [12.°
ano) 20% dos militares que néo o tém;

QO Producéo de conteldos para divulgacgdo da profisséo
militar;

Q Existéncia de percursos de formacé&o que permitam
uma qualificacao e certificacéo profissional;

QO Aumento da empregahilidade dos militares e da trans-
paréncia das suas qualificagges.
Indicadores de monitorizagéao

QO N.° de perfis profissionais e referenciais de formacéo
revistos;

QO N.° de certificados emitidos pelo SIGO.
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B.2.2. Medida: Criac&o da Comissé&o Tecnica para a Educacéo e Formacao Profissional
(CTFP), no ambito da Defesa Nacional, com um carater permanente, tendo em vista o
planeamento, definicdo, concecdo, desenvolvimento, atualizagdo e monitorizacao das
politicas relacionadas com a educacéo e formacéao nas FA.

~ Entidades Datade
Acdes . =
envolvidas concluséo
. . ) MDN; DGRDN; 2.° semestre
B.2.2.1 Criar, através de Portaria, a CTFP. Ramos de 2019

Constituir uma equipa técnica, composta por representantes da DGRDON, ramos e
B.2.2.2 deoutros organismos nacionais de relevancia para a area [das areas da Educagéo

DGRDN; Ramos;

. - 2.° semestre
Entidades educagéo

de 2018

e do Trabalho). e trabalho
8223 Definir e aprovar um plano anual de intervencdo, por parte da CTFP, de acordocom ~ MDN/DGRDN; 2.° semestre
7" asmedidas estahelecidas. Ramos; CTFP de 2019
Acompanhar aimplementacado do Acordo de Cooperacédo Interministerial nas DGRDN; Ramas;
B224 | - - - ) Permanente
areas de educacdo e formacé&o no amhito da Defesa Nacional. CTFP
Metas

Q Criar um instrumento de suporte a agédo dos ramos, em
mateéria de reestruturacao dos seus modelos de educa-
cao e formacéao;

O Aumento das qualificagcfes escolares e profissionais
dos militares em RV/RC;

Q Potenciar o envolvimento das estruturas de educagéoe
formacédo nacionais no desenvolvimento das qualifica-
¢Oes dos militares (atuando como complemento da ati-
vidade das estruturas formativas das FA];

QO Capitalizagéo da formacéo obtida nas FA para efeitos
de construcdo de percursos formativos qualificantes
(escolares e profissionais];

24

O Aumento da empregabilidade dos cidaddos que presta-
ram SM.

Indicadores de monitorizagédo

O Puhlicacado da Portaria;

O Publicagao do despacho com plano de intervencao;

O Cumprimento das acfes do plano de intervencao.



B.2.3. Medida: Promocéo do alinhamento dos referenciais de formacé&o das FA, sempre que
esteja em causa 0 acesso a atividade profissional regulamentada no ambito dos requisitos
nacionais e internacionais exigidos pelas entidades certificadoras.

Acdes

Entidades
envolvidas

Datade
conclusdo

Identificar as classes ou especialidades dos militares em RV/RC que possam ter
B.2.3.1 correspondéncia com as profissGes regulamentadas existentes a nivel nacional

e internacional.

DGRDN; Ramos; 2.° semestre
CTFP de 2019

B.2.3.2

Organizar os referenciais de formacé&o de acordo com os requisitos e critérios
exigidos para a obteng&o de um determinado titulo profissional. CTFP

DGRDN; Ramos; 2.° semestre

de 2020

Estabelecer planos de formagé&o continua, por classe ou especialidade, de modo
B.2.3.3 agarantiraconstrucdo de um percurso formativo e profissional qualificante,

dando cumprimento ao RIPSM.

DGRDN; Ramos; 1.° semestre
CTFP de 2021

B.2.34 aqualificagdo escolar e profissional dos militares.

Estabelecer protocolos com instituicBes/entidades certificadas para promaover

DGRDN; Ramos Permanente

Metas

Q Promocgéo das qualificagBes profissionais dos militares
tendo em vista a obtencéo de um titulo profissional;

Q Aumento da empregabilidade dos militares;

Q Orientacao formativa e profissional dos militares com
vista a obtencdo de um percurso qualificante;

O A partir de 2020, alinhar anualmente 25% dos referen-
ciais que forem identificados.

Indicadores de monitorizacéao

QO % de classes ou especialidades que tém correspondén-
cia com profissfes regulamentadas a nivel nacional e
internacional;

O N.° de referenciais de formacao harmonizados de acor-
do com os requisitos e critérios exigidos pelas entida-
des certificadoras competentes;

O N.° de protocaolos celebrados.
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B.2.4. Medida: Promocéo da implementacéao do Conselho Sectorial para a Qualificacéo (CSQ]
da Seguranca e Defesa, de modo a integrar a oferta formativa das FA e Forcas de Seguranca
(FS] no Catalogo Nacional de Qualificagdes [CNQ].

~ Entidades Datade
Acdes . =
envolvidas concluséo
Promover a participagdo da Defesa Nacional nos CSQ, a fim de dar eventuais
. . o . - .~ . DGRDN; Ramos;
B.2.4.1 contributos ao nivel dos referenciais de qualificacdo que tém ligagdo com as areas CTEP Permanente
da Defesa Nacional.
Elaborar referenciais de formacdo ou UFCD especificas da area da Defesa Nacional,
B.2o.4D que possam ser integrados no CNQ, num esforgo de partilha e aproveitamento para DGRDN; Ramas; Permanente

outras qualificag@es, permitindo uma maior eficiéncia de todo o processo formativo CTFP
e a aquisicao de competéncias transversais por parte dos cidaddos.

Integrar no CNQ os referenciais profissionais e de formacéo das profissdes
B.2.4.3 regulamentadas no amhito da Defesa Nacional, nomeadamente “Nadador

Salvador” e “Mergulhador Profissional”.

DGRDN; Ramos; 1.°semestre
CTFP de 2020

Metas
Q Articulacao direta com a ANQEP e respetivos CSQ;

Q Participacdo de todos os setores da Defesa Nacional na
elaboracdo e atualizagdo de referenciais de qualificagéo;

O Melhoria da intervencdo da Defesa Nacional nos CSQ;

Q Garantia da existénciano CNQ das qualificacBes na area
das FAedasFS.

Indicadores de monitorizagao
O N.° de referenciais de formacédo integrados no CNQ;
O Participacdo da Defesa Nacional nos CSQ;

QO Nivel de atividade do CSQ da Seguranca e Defesa.

B.2.5. Medida: Criacdo de estruturas técnicas especializadas com vista ao apoio e orientagao
formativa e profissional dos militares RC de modo a potenciar as suas qualificacdes, no
minimo, até ao nivel 4 de gualificacao, garantindo a devida articulagdo com o CIOFE.

" Entidades Datade
Acdes . =
envolvidas conclusdo
Constituir/capacitar Gahinetes de Orientagéo ao nivel dos ramos com técnicos
especializados na area de orientacgéo escaolar e profissional, visando o .
. . o - 2.° semestre
B.2.5.1 desenvolvimento dos processos de avaliagdo das competéncias e a elaboracédo Ramos de 2021
de planos pessoais de qualificagéo conducentes a certificagédo dos militares
(previstos no RIPSM].
- . . , 2.° semestre
B.2.5.2 Asseguraruma atuagdo articulada entre estes Gabinetes e o gestor de carreira. Ramos

de 2021

Metas

O Aumento do apoio percecionado por parte dos militares
RC/RCE;

O Militares mais informados;

Q Fortalecimento do contrato psicoldgico com a Institui-
cao Militar;

Q Aumento da taxa de retengéo;
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O Em 2022, pelo menos 50% dos militares RC terdo aces-
so a estes Gahinetes [com incremento anual de 25% a
partir dai].

Indicadores de monitorizagéao

O Taxa de retencao;

QO Satisfacéo organizacional.



B.2.6. Medida: Capacitacao dos ramos [isto €, dos RH que atuam nos dominios da formacéao
profissional) com competéncias técnicas nas areas da concecao, gestéo, desenvolvimento e
avaliacdo da formacao.

" Entidades Datade
Acdes . =
envolvidas conclusdo
Potenciar, ao nivel das escolas técnicas dos ramos e do ensino superior militar,
oferta formativa nos dominios da formacao (planeamento, gestéo, concecéo e 1.° semestre
B.26.1 e i’ 'agdo [plan g €99€  Ramos; EMGFA
avaliacdo da formacao] e das tecnologias educativas, que assegure a capacitacéo de 2021

técnica das estruturas que gerem estas areas de intervencéao.

Potenciar parcerias com a Agéncia Nacional para a Qualificagéo e Ensino Profissional
[ANQEP), Instituto de Emprego e Formacéo Profissional (IEFP] e Instituto Nacional

B.2.6.2 daAdministragdo [INA], parareforgo da capacitacéo de técnicos que assegurem DGRDN; Ramos e’ semestre

o desenho e implementacéo da reforma da formacgéo profissional preconizada no de 2020
presente Plano.
Metas ) Indicadores de monitorizagao
QO Ter nos ramos das FA recursos humanos qualificados
em todos os dominios da politica de educaco e forma- QO Acies de formacéo [continua ou pds-graduacéo]
cdo: no final de 2022, mais de 50% dos militares que concebidas;

atuam nestas areas devem ter formacédo especifica; O N.° de militares qualificados nestes dominios

Q Assegurar que nas FA ha um total dominio técnico da
metodologia de concegéo e funcionamento do SNQ;

Q Construir capacidade de formagé&o prdpria para asse-
gurar a sustentabilidade do modelo de formagéao.

=



B.3.Areade Intervencio: Condigdes de Trabalho, Apoio e Remuneragdes

B.3.1. Medida: Melhoria das condicdes de hahitabilidade nas U/E/QC.

Acdes

Datade
concluséo

Entidades
envolvidas

Definir um modelo/tipologia de infraestruturas que se coadune com o padréo
B.3.1.1 mediodesejavel (alojamentos; cobertura gratuita e fiavel de rede wi-fi; servico de

lavandaria self-service; etc.).

2.°semestre

DGRDN; Ramos de 2019

B.3.1.2 Elaborar um diagndstico de necessidades e respetivas prioridades.

2.° semestre

DGRDN; Ramos de 2019

B.3.1.3 Elaborarum plano de intervencédo global

1.°semestre

DGRDN; Ramos de 2020

B.3.14 Infraestruturas Militares.

Identificar possihilidades de financiamento [destes planos] no amhito da Lei de

2.° semestre

DGRDN; Ramos de 2019

B.3.1.5 Iniciar e desenvolver asintervencoes.

1.°semestre

DGRDN; Ramos de 2021

Metas

Q Aumento da satisfagdo organizacional;
O Aumento da atratividade das FA;

O Aumento da taxa de retencédo;

Q Garantir que, ate 2022, todas as Unidades de formacéo
das FA, tém as condig@es definidas no modelo;

Q Garantir que, ate 2023, mais de 60% dos militares estéo
abrangidos pelas condigdes-tipo definidas.
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Indicadores de monitorizagéao

Q Plano de intervencgéo apresentado a tutela;
O N.°de U/E/Q intervencionadas;

O Grau de satisfagao organizacional;

Q Taxa de retencédo.



B.3.2. Medida: Melhoria das condicdes das salas de convivio das U/E/O.

Acdes

Datade
concluséo

Entidades
envolvidas

B.3.2.1 Definirum padréo/modelo/tipologia de infraestruturas.

DGRDN; Ramos e semestre

de 2019
B.3.2.2 Elaborarum diagndstico de necessidades e respetivas prioridades. DGRDN; Ramaos ge ;grlngestre
B.3.2.3 Elaborarum plano de intervencéo DGRDN; Ramaos L7 semestre
e ump gao. : de 2020
H thili H A H H 1]
B.3.2.4 Identificar possml'llldades de financiamento (destes planos) no ambito da Lei de DGRON: Ramos 2.° semestre
Infraestruturas Militares. de 2018
B.3.2.5 Iniciar e desenvalver as intervencdes Ramos L7 semestre
e goes. de 2021
Metas Indicadores de monitorizagéao

Q Aumento da satisfagdo organizacional;
O Aumento da atratividade das FA;
Q Aumento da taxa de retengéo;

Q Garantir que, ate 2022, todas as Unidades de formacéo
das FA, tém as condigdes definidas no modelo;

Q Garantir que, ate 2023, mais de 60% dos militares estéo
abrangidos pelas condigdes-tipo definidas.

O Plano de intervencdo apresentado a tutela;
O N.°de U/E/O intervencionadas;
QO Grau de satisfagéo organizacional;

O Taxa de retencao.
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B.3.3. Medida: Criacdo de espacos/condicoes de apoio ao estudo.

Entidades Datade

Acdes . =
envolvidas concluséo

Definir um modelo/tipologia de infraestruturas que se coadune com o padréo
B.3.3.1 meédiodesejavel (iluminacéo e espaco individual; cobertura gratuita e fiavel de DGRDN; Ramaos
rede wi-fi; etc.).

2.° semestre
de 2019

2.° semestre

B.3.3.2 Elaborar um diagndstico de necessidades e respetivas prioridades. DGRDN; Ramos de 2019
. ~ ) 1.° semestre
B.3.3.3 Elaborarum plano de intervencéao. DGRDN; Ramos de 2020
B.3.3.4 Identlﬁcarpossml.llvdades de financiamento (destes planos) no ambito da Lei de DGRON: Ramos 2.° semestre
Infraestruturas Militares. de 2018
. . - 1.° semestre
B.3.3.5 Iniciar e desenvalver asintervencdes. Ramos de 2021
Metas Indicadores de monitorizacédo
Q Aumento da satisfagéo organizacional; O Plano de intervencdo apresentado a tutela;
O Aumento da atratividade das FA; O N.°de U/E/O intervencionadas;
Q Facilitacdo da conciliagdo estudo-trabalho; O Grau de satisfag&o organizacional;
Q Aumento da taxa de retengéo; O Taxa de retencao.

Q Garantir que, até 2022, todas as Unidades de formacéo
das FA, tém as condicfes definidas no modelo;

Q Garantirque, ate 2023, mais de 60% dos militares estéo
abrangidos pelas condices-tipo definidas.

30



B.3.4. Medida: Melhoria do fardamento/equipamento individual.

Acdes

Entidades
envolvidas

Datade
concluséo

Elaborar diagndstico de necessidades e principais prioridades em termos

2.° semestre

B.34.1 de substituicdo/modernizacéo de fardamento/equipamento individual. DGRON; Ramos de 2019
B.3.4.2 Assegurar a existéncia de equipamento de protecéo individual, em quantidade e Ramos 2.° semestre
T qualidade, e de acordo com as normas de seguranga, higiene e satde no trabalho. de 2018
. I 1.° t
B.3.4.3 Elaborar plano de desenvolvimento/substituigéo. DGRDN; Ramaos de Es[E]ernUes e
B.3.4.4 Iniciar e desenvolver as iniciativas definidas no plano Ramos et semestre
S prano. de 2020
Diminuir o tempo estipulado para a obhtengéo de comparticipag&o na compra 2.° semestre
B.3.4.5 ) Ramos
de equipamento e fardamento. de 2020
Metas Indicadores de monitorizagao

Q Aumento da satisfagéo organizacional;

. a tutela;
O Aumento da atratividade das FA;

Q Cumprimento das normas de seguranca, higiene e sau-

O Plano de desenvolvimento/substituicdo apresentado

O N.° de equipamentos substituidos/modernizados;

de no trabalho;

O Aumento da taxa de retencéo.

O Normas relativas a obtencdo de comparticipacdo na
compra de equipamento e fardamento alteradas;

Q Grau de satisfagao organizacional;

Q Taxa de retencao.

B.3.5. Medida: Melhoria das condicdes de alimentacao das U/E/O.

Acdes

Entidades
envolvidas

Datade
conclusdo

2.° semestre

B.3.5.1 Elaborar um diagndstico de necessidades e respetivas prioridades. DGRDN; Ramaos de 2019
Elaborar um plano de intervencdo que, entre outros aspetos, contemple melhorias
nos espacos de refeigdo, nos processas formativas dos militares das areas de 2.° semestre
B.3.5.2 pagos B8 e1eican, nos p . ‘ ; DGRON; Ramos
restauracéo/alimentacéo e garanta a adequacéo das ementas as necessidades de 2018
nutricionais e a diversidade dos habitos alimentares dos jovens atuais.
. s . 1.° semestre
B.3.5.3 Iniciar e desenvalver as iniciativas definidas no plano. Ramos
de 2020
Metas Indicadores de monitorizagao

Q Aumento da homogeneidade da alimentagdo entre as
U/E/O (diversidade das ementas, qualidade; preparagéo...);

QO Aumento da satisfagdo organizacional;
QO Aumento da atratividade das FA;

O Aumento da taxa de retencéo.

QO Plano de intervencdo apresentado a tutela;

QO N.° de U/E/Q que introduzem mudancas e adaptacdes
na sua oferta de alimentacéo;

O N.° de espacgos de refeigao intervencionados;
O Grau de satisfagdo organizacional;

Q Taxa de retencdo.
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B.3.6. Medida: Aumento do n.° de militares colocados na sua Area Geografica de Prestacéo de
Servigo Preferencial [AGPSP].

" Entidades Datade
Acdes . =
envolvidas conclusdo
B.36.1 Fazer um levantamento do n.° de militares deslocados da AGPSP e respetiva Ramos 2.° semestre
T distancia entre AGPSP e U/E/O de colocagéo. de 2019

Estudar e propor formas alternativas de colocacéo dos militares no dispositivo

- L R . . 2.° semestre
B.3.6.2 territorial das U/E/O [critérios de preferéncia; incentivas para oferecimento; Ramaos

I ) ) ) . . 2021
agilizacdo de trocas diretas; universidade/escola como area de preferéncia,...]. de 20
Metas Indicadores de monitorizagéao
Q Aumento do n.° de militares colocados na sua AGPSP; Q Levantamento realizado e apresentado a tutela;
Q Redugéo de custos associados ao pagamento do suple- Q Evolugéo do n.° de militares colocados na sua AGPSP;

mento de residéncia; . . L
Q Grau de satisfagao organizacional;

O Aumento da satisfagéo organizacional; N
¢ g Q Taxa de retencéo.
O Aumento da atratividade das FA;

O Aumento da taxa de retencéo.

B.3.7. Medida: Estudar a alteracéo do diploma legal® que define a atribuigéo do Suplemento
de Residéncia [SR].

- Entidades Datade
Acdes . =
envolvidas concluséo
Ramos no 2.° semestre
B.3.7.1 Estudar a alteragéo do valor de referéncia (km) para atribuicéo do SR. planeamento )

- de 2019
Tutela na execugéo

Ramos no

B.3.7.2 EstudaradefinicdodaresidénciaendodaAGPSP coma critério para atribuicdodo SR.  planeamento e semestre

. de2019
Tutela na execugéo
Estudar a possihilidade de garantir a aplicagdo do SR durante todo o periodo de Ramos no 2.° semestre
B.3.7.3 . : . . planeamento
prestacéo de servico em RC caso o militar ndo venha a ser colocado na sua AGPSP. - de 2018
Tutela na execugéo
Metas Indicadores de monitorizagao
Q Aumento da satisfagéo organizacional; Q Evolugéo do n.° de militares a beneficiar do SR;
O Aumento da atratividade das FA; Q Grau de satisfagao organizacional;
Q Aumento da taxa de retengéo. Q Taxa de retencédo.

2Decreto-Lein.®172/94, de 25 de junho, com as alteracdes introduzidas pelo Decreto-Lei n.° 60/95, de 7 de abril e pela Lei n.> 51/2013, de 24 de julho.
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B.3.8. Medida: Valorizacao da carreira militar em termos remuneratarios.

" Entidades Datade
Acdes . =
envolvidas conclusdo
Aumentar a remuneragao durante a Instrugéo Béasica para o valor do saléario Ramos no Previsto
B.3.8.1 minimo nacional, em alinhamento com o sistema de remuneracdes das forcas planeamento no OE 2020
e servigos de segurancga. Tutela na execugéo
Estudar a reorganizagdo da estrutura remuneratdria da categoria de Pragas, 1°semestre
B.3.8.2 deformaa aferir o impacto da atribuicéo do nivel remuneratério 5 como posigcéo Ramaos dé 5020
de ingresso.
Ramos no
B.3.8.3 Promover os militares RC a data em que reinem as necessarias condices para tal. planeamento Permanente
Tutela na execugéo
B.3.8.4 Promover percursos formativos (e profissionais) diferenciados na categoria
de Pragas em funcdo das hahilitac@es literarias detidas pelos candidatos
(acéo associada a B.2.1):
O Candidatos que ndo possuam o ensino secundario deverdo frequentar cursos
de formacéo de Pracas de menor exigéncia técnico-militar, o que os habilita ao
ingresso na categoria com o posto de segundo-grumete ou soldado (devendo Ramos no Permanente
ser objeto de formacéo escolar ao longo do percurso que lhes permita obter a partir do
012.°ano) planeamento - 1.° semestre
Tutela na execugéo de 2021
O Candidatos que concluiram o ensino secundario poderéo frequentar cursos de
formacéo de Pragas com maiores exigéncias de formacéo técnico-militar, o
que os hahilita ao ingresso na categoria com o posto de primeiro-grumete ou
segundo-cabo (podendo ao longo do percurso profissional obter formacgéo que
permita atingir o nivel 4 de qualificagéo).
[cf.n.°1le2doartigo 259.° do EMFAR]
Metas Indicadores de monitorizagéao

QO Reducao da atrigdo durante o periodo formativo (turnover
inicial];

Q Aumento da satisfagéo organizacional;

O Aumento da atratividade e competitividade das FA;

O Aumento da taxa de retencédo;

Q Valorizagéo das qualificagfes detidas previamente en-
qguanto elemento diferenciador no ingresso na catego-
ria de Pracas;

Q Aumentar a congruéncia entre as hahilitages de in-

condicfes;

gresso e a configuracdo dos cursos de formacao.

QO Taxa de retencao;

Q Taxa de atrigdo na formacéo inicial;

Q Grau de satisfagéo organizacional;

O Taxa anual de militares promovidos quando rednem

O Proposta de reorganizacéo da estrutura remuneratoria
da categoria de Pragas apresentada a tutela;

QO N.° de ingressos na categoria de Pragas diferenciados
em funcao das hahilitacdes literarias.
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REINSERIR



C.1. Area de Intervencao: Apoio a Transicdo

C.1.1. Medida: Criac&o do Documento Unico de Apoio & Transigéo [DUAT).

~ Entidades Datade
Acdes . =
envolvidas conclusdo
C.1.1.1 Identificar os campos e &reas que devem constar do DUAT. DGRDN; Ramaos se ESST;SUE
) ) 2.° semestre
C.1.1.2 Construiro modelo do DUAT. DGRDN; Ramos de 2019
. . . 2.° semestre
C.1.1.3 Puhlicar a Portaria que implementa o DUAT. DGRDN de 2019
Metas Indicadores de monitorizagéao
O Aumento da empregabilidade dos militares; O Apresentacédo do modelo do DUAT;
Q Melhoria da qualidade da informacgdo que os militares Q Apresentacdo da proposta de Paortaria;

levam da Instituicdo Militar para as diferentes entida-

O] i 8 ia.
des empregadoras do mundo civil; Publicagdo da Portaria

Q Diminuicéo da exclus&o dos militares dos procedimen-
tos concursais ou processos de selegao;

O Homogeneizagdo da imagem das FA;

O Melhoria dos processos de transicao para a vida civil.

=



C.1.2. Medida: Potenciar a acao dos servicos de apoio a transicdo na dependéncia do Ministério
da Defesa Nacional, em articulagcdo com Gabinetes de Orientagéo dos ramos.

Entidades Datade

Agges envolvidas conclusdo

Reforcar a capacidade de atuacéo do CIOFE, integrando elementos dos ramas nas

X ) - . . ) - 2.° semestre
C.1.2.1 suasequipaseassegurando articulagdo com os respetivos Gabinetes de Orientagdo, DGRDN; Ramos

) ; i de 2019
assim que estes estiverem criados.
Potenciar a atividade formativa do CIOFE, alargando a sua abrangéncia nacional 2.° semestre
c.12.2 : U ! DGRDN
(com polos ou parcerias de amhito regional). de 2020
0123 Implementar um programa de apoio técnico a criagéo do proprio emprego - Defesa DGRON Permanente
Empreende.
C104 Criar e implementar um programa de reconverséo de militares em programadores - DGRON Permanente
Defesa Reprograma.
C.1.2.5 Estahelecer protocolos de apoio ao emprego junto da rede de Industrias da Defesa. DGRDN; I1dD Se SS?UBSUB
Estudar a viabilidade de criagdo de um Centro de Formacao Profissional das DGR.DN; Ramos; R
C.1.2.6 Forgcas Armadas [conjunto) para potenciar capacidade propria neste dominio Entidades e semestre
o ¢ ) parap P prop Acordo de de 2020

estratégico de intervencéo.

Cooperacdo
Metas Indicadores de monitorizagao
Q Aumento da abrangéncia nacional dos servigos de apoio O N.° de agbes de divulgagao realizadas;

a transigéo; . . .
¢ O N.° de agbes de formacgao realizadas;

Q Incremento das qualificagGes escolares e profissionais , .
dos militares: E ¢ P O N.° de candidatos aos diferentes programas;

. o O N.° de titulos profissionais obtidos.
QO Aumento da empregabilidade dos militares; P

QO Melhaorar a divulgacéo do RIPSM;

O Aumento da rede protocolada.
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C.1.3. Medida: Criacdo de programas de reconversao e de consolidacao profissional, no @mbito

do Acordo de Cooperacao Interministerial para as areas de educacéao e formacao.

Acgdes

Entidades
envolvidas

Datade
conclusdo

Elaborar diagndstico de necessidades de intervencdo nestes dominios (universo

1.°semestre

C1.31 L . - , DGRDN; Ramos
de militares sem certificacdo escolar e profissional]. de 2020
Criar o “Guia Militar para a Qualificagdo” [com a informacé&o sobre o potencial de .
. - P L . . 1.° semestre
C.1.3.2 certificagéo das varias areas funcionais ou especialidades), enquanto instrumento DGRDN; Ramos de 2020
de suporte ao desenvolvimento destes programas.
C.1.3.3 Definir eimplementar um plano de intervengéo no dominio da transicdo para a vida
civil, que contemple:
O Acdes de reconversao profissional (para as areas funcionais especificamente
militares, ou outras com dificuldades de insergdo profissional); DGRDON; Ramos; Permanente
Entidades a partir do
O AcBes de completamento ou consolidagédo dos percursos formativos (para as Acordo de 1.° semestre
areas funcionais em que as FA ndo tém capacidade ou possibilidade de ministrar  gogperacéo de 2020
a totalidade do percurso formativo];
O Acdes no dominio da certificacéo escolar, para proporcionar o 12.° ano a todos
os militares que ndo o possuem.
- : DGRDN; Ramos;
Assegurar as condig8es para que estes planos sejam executados, reservando Entidades
C.1.3.4 (senecessario) o ultimo meio ano dos percursos em RC para estes processos Acordo de Permanente
formativas. -
Cooperacéo
Metas

Q Incremento das qualificagfes escolares e profissionais
dos militares;

escolar;

O Aumento da empregabilidade dos militares;

Q A partir de 2021, 50% dos militares de areas de ativi-
dade especificamente militares (sem equivaléncia di-
retano mercado de trabalho] devem ser objeto de pro-

QO A partirde 2020, incrementar anualmente em 25% o n.°
de militaressem o0 12.°ano em processo de certificacdo

O Anualmente, do universo de militares semo 12.°anoem

gramas de reconversdo/complemento profissional,

devendo depois existir um incremento anual de 25%
ate 2023;

Indicadores de monitorizagéao
O N.° de agbes de formacao realizadas;

O N.° de militares qualificados.

processo de certificagéo escolar, 10% concluem-no.
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C.2. Area de Intervencao: Implementacio e funcionamento do
Regulamento de Incentivos

C.2.1. Medida: Promoc&o da divulgac&o e do conhecimento do Regulamento de Incentivos
a Prestacéo de Servigco Militar.

Entidades Datade

Agtes envolvidas conclusdo

Produzirinstrumentos [multiplataforma) para divulgacéo do RIPSM [na dtica do
C.2.1.1 recrutamento, daretencéo e do apoio a transigéo], junto dos varios publicos-alva DGRDN; Ramos
(jovens, familias, militares, empregadores...].

2.° semestre
de 2019

Criar um referencial e ministrar formacé&o sobre o RIPSM no @mbito da formacédo

. ) . 2.° t
C.2.1.2 dosQPdasFA [paraque estes militares possam promover a sua divulgacéo e DGRDN; Ramaos Sermestre

implementacéo), da rede de tutores e de gestores de carreira. de 2019
0013 Crlarl?anals[mstrumlentos] de esclarecimento de duvidas sobre o RIPSM [FAQs; DGRON: Ramos 2.° semestre
e-mail para esclarecimentos...]. de 2018
Metas Indicadores de monitorizagao
O Aumento do conhecimento sobre o RIPSM; O N.° de acbes de divulgagédo realizadas;
Q Incremento das qualificagGes escolares e profissionais Q N.° de instrumentos de divulgacao;

dos militares; . N . . N
Q N.° de visualizacgfes de instrumentos de divulgacao.

QO Aumento da empregabilidade dos militares.
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C.2.2. Medida: Potenciacao da harmonizacao da aplicacdo do Regulamento de Incentivos a

Prestacao de Servico Militar.

Entidades

Agges envolvidas

Datade
conclusdo

DGRDN; Ramos;

Definir a Comisséo de Planeamento e Coordenacgéo para a Reinsergéo Profissional,

como espago de harmonizagéao de procedimentos e/ou interpretagées, devendo Ent|daldes 2.° semestre
cez21 : : envolvidas na
paraisso funcionar pelo menos uma vez por ano no seu formato alargado L de 2018
) : L aplicagéo do
(com representantes de todas as entidades envolvidas na aplicagdo do RIPSM]. RIPSM
Coop Crlarle dl\julgarNormas Técnicas [interpretativas) sobre o funcionamento DGRON: Ramos Permanente
e aplicacdo do RIPSM.
Metas Indicadores de monitorizagéao
Q Harmanizagéo de interpretacdes e procedimentos; Q Grau de execucédo de cada um dos incentivas.

O Funcionamento equilibrado do RIPSM.
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S.1. Sistema de Informacgao da Profissionalizagao
8.1.1. Medida: Implementacéao do Observatorio do Servico Militar.
Acs Entidades Datade
goes envolvidas concluséo

S111 atribuidos; organograma; etc.

Definir: missao, atribuicdes e competéncias; entidades parceiras; recursos

1.°semestre

DGRDN; Ramos de 2019

S.1.1.2 Criara brand do Observatario.

1.°semestre

DGRDN; Ramaos de 2019

S.1.1.3 L .
especializadas nos fenomenos em estudo.

Estabelecer parcerias e protocolos com entidades, nacionais e internacionais,

1.° semestre

DGRDN; Ramos de 2019

S.1.1.4 Criar o Observatorio do Servico Militar.

2.° semestre

DGRDN; Ramos de 2019

Metas

Q Conhecimenta cientifico acionavel que permita identifi-
car, em tempo Util, fenémenos normais e extraordinarios
das componentes do maodelo de profissionalizacéo;

Q Monitorizar o impacto de politicas, programas e acdes
implementados no dominio da profissionalizag&o do SM;

QO Sistematizar uma perspetiva longitudinal e comparada
acerca das componentes do modelo de profissionalizacéo;

Q Divulgar conhecimento e producéo cientifica sobre a
prestacéo de SM;

Q Contribuir para aintervencdo fundamentada e sustenta-
hilidade do modelo de profissionalizagao;

Q Garantir a afetagdo permanente de pessoal a manitari-
zacdo do SM, efetuada através do Sistema de Informa-
cdo da Profissionalizagao.

Indicadores de monitorizagéao

Q Observatario do Servico Militar criado;

Q Inicio da atividade cientifica e de divulgagéo.

8.1.2. Medida: Concecé&o e implementacéo de um sistema de indicadores de sustentabilidade

da profissionalizacao do Servico Militar.

Acdes

Datade
concluséo

Entidades
envolvidas

Definir a estrutura de indicadores e entidades (processos) fornecedoras dos
S.1.2.1 dados, tendo por hase os sistemas de informagé&o dos ramos (nas areas do

recrutamento e efetivos].

GabhMDN; DGRDN; 1.° semestre
Ramos de 2020

s.122 . ~
informacéo.

Criar [ou definir] plataformas de carregamento, gestéo, analise e visualizag&o da

GabMDN; DGRDN; 2.° semestre
Ramos de 2020

Metas

Q Ter informacéo situacional permanentemente atualiza-
da sobre as varias dimens6es da profissionalizagéo;

O Elaborar diagndsticaos situacionais e evolutivos.

Indicadores de monitorizacao
Q Sistema criado e informacgao produzida;

Q Inicio da atividade cientifica e de divulgagéo.
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Tendo por base um diagndstico rigoroso, bem como um
profundo conhecimento empirico da realidade dos ra-
mas, o0 presente Plano de Agéo constitui-se como um
instrumento impulsionador de um processo abrangente
que se pretende encetar, no sentido de cumprir o com-
promisso politico de consalidar a profissionalizacéo do
SM. Ora, consolidar este exigente modelo implica desen-
volvé-lo e reforcar a sua sustentabilidade, tarefas estas
que se constituem como permanentes e que implicam
um esforco continuo e sintonizado de todos os interve-
nientes. A profissionalizacdo € 0 modelo de todos e exige
uma atuacgéo ao mesma nivel.

Recrutar, reter e reinserir constituem trés dimensdes in-
terdependentes que, tomadas no seu conjunto, se trans-
formam num conjunto de desafios a que € necessario dar
resposta, se se pretende que 0 modelo de organizacdo da
prestacao de SM contribua para transformar a Institui-
cao Militar numa entidade empregadora atrativa, qualifi-
cante e formadora em circuito aberto, ou seja, em [inter)
relagdo com as demais entidades do pafs.

Os quinze anos de histéria da profissionalizagéo em Par-
tugal ndo permitiram a operacionalizagao plena de todas
as suas dimensfes. As consequéncias destas lacunas na
implementacdo estdo atualmente a revelar-se com
maior incidéncia, como pode ser constatado pelos pro-
hlemas de recrutamento e de retengédo com que as FA se

tém debatido. No entanto, somos levados a interpretar
estes problemas ndo como sintomas da faléncia do mo-
delo, mas sim como sinais de que nos encontramas num
maomento crucial em que € preciso encontrar medidas
para explorar as potencialidades da profissionalizacdo e
concretiza-la devidamente em todas as suas dimensges.

Este Plano pretende ir ao encontro desse designio e ser
um contributo para uma profissionalizagdo plena, ou
seja, para um SM que, servindo as necessidades das FA,
consegue, em harmania, qualificar e potenciar as capaci-
dades e a experiéncia dos que o escolhem, pois € presta-
do numa Instituigdo que permite a construg&o de per-
cursos profissionais ldgicos e valorizados, quer pelos
militares, quer pelos seus futuros empregadores. Este
Plano pretende devolver a competitividade a profissao
militar, aumentar a confianca nas FA enquanto entidade
empregadora e formadora e transformar a Defesa Na-
cional num parceiro de exceléncia na construcédo de pro-
jetos de futuro.

Trata-se de um Plano que so foi possivel gragas ao ele-
vado nivel de compromisso entre todas as entidades
que integraram a Equipa Técnica Especializada e que s@
seraexequivel se esse compromisso se mantiver. Aim-
plementacao das medidas aqui inscritas implica que
todos acreditem e se empenhem no desenvolvimento
do modelo.
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Anexo ao Plano de Acao para a Profissionalizagao do Servigo Militar

Areade
Intervengao

Numero
da medida

Referéncia no
Plano de Acéao

Medida

Eixo estratégico A: Recrutar

1 A1l Revisdo dos requisitos de classificagéo e selecao.
Recursos 2 Al.2. Agilizacé&o de processos associados ao recrutamento.
Humanos ~ . . L. . . )
3 A.1.3. Atenuacdo do defice entre o efetivo maximo autorizado e efetivo existente.
4 A.14. Proporcionar uma experiéncia de Servigo Militar ao potencial candidato.
5 A2l Desenvolvimento de uma Estratégia de Comunicacdo que promova uma imagem
o harmonizada do Servigo Militar.
Comunicacdo
do Servigo 6 A2.2. Desenvolvimento de Planos Setoriais de Comunicac&o do Servico Militar.
Militar
5 AD.D Utilizacdo do Regime de Voluntariado (RV] como plataforma de estagios
R profissionais.
Eixo estratégico B: Reter
Desenvolvimento de um plano estruturado de medidas de aculturacéo e
8 B.1.1. acompanhamento para a formacaa inicial, aplicado de forma uniforme por todas
as Unidades formativas.
9 B.1.2. Implementacéo da figura do gestor de carreira para os militares RC/RCE.
Recursos 10 B.1.3. Assegurar formacdo adequada as equipas de instrucdo militar.
Humanos
11 B.1.4. Implementacédo do Regime de Contrato Especial (RCE].
12 B1S Estudo da viahilidade da criagcdo de um QP para a categoria de Pragas no Exeército
o e na Forga Aérea.
13 B.1.6. Producéo de conhecimento cientifico sobre as saidas das FA.
14 821 Alinhamento da formacéao profissional ministrada pelas FA com o Sistema Nacional
T de Qualificacdes.
Criacéo da Comissé&o Tecnica para a Educacdo e Formacéo Profissional [CTFP],
15 2.2 no amhito da Defesa Nacional, com um carater permanente, tendo em vista o
T planeamento, definicdo, concecgéo, desenvolvimento, atualizacdo e monitorizacdo
das politicas relacionadas com a educagéo e formagéo nas FA.
Promocéo do alinhamento dos referenciais de formacgéo das FA, sempre que
Formagéo 16 B.2.3. esteja em causa o acesso a atividade profissional regulamentada no ambito dos
Qualificagio requisitos nacionais e internacionais exigidos pelas entidades certificadoras.
e Gestao do Promocé&o da implementacgéo do Conselho Sectorial para a Qualificacdo (CSQ] da
Percurslo 17 B.2.4. Seguranca e Defesa, de modo a integrar a oferta formativa das FA e Faorgas de
Profissional Seguranca [FS]) no Catalogo Nacional de Qualificagfes [CNQ].
Criacéo de estruturas técnicas especializadas com vista ao apoio, orientacédo
18 Bos formativa e profissional dos militares RC de modo a potenciar as suas
T qualificagdes, no minimo, até ao nivel 4 de qualificagéo, garantindo a devida
articulagéo com o CIOFE.
Capacitacdo dos ramos [isto ¢, dos RH que atuam nos dominios da formacéo
19 B.2.6. profissional) com competéncias técnicas nas areas da concegéo, gestéao,

desenvolvimento e avaliagcdo da formacao.
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(Continuacédo)

Areade Nimero Referénciano Medida
Intervencéo damedida PlanodeAcéo
20 B.3.1. Melhoria das condic@es de habitabilidade nas U/E/O.
21 B.3.2. Melhoria das condigdes das salas de convivio das U/E/O.
22 B.3.3. Criacéo de espacos/condigdes de apoio ao estudo.
Condicdes 23 B.3.4. Melhoria do fardamento/equipamento individual.
de Trabalho, 24 B.3.5. Melhoria das condigdes de alimentagao das U/E/O.
Apoioe
Remunerac@es o5 B.3.6 Aumento do n.° de militares colocados na sua Area Geogréafica de Prestacéo
o de Servigo Preferencial (AGPSP).
Estudar a alteracdo do diploma legal que define a atribuicdo do Suplemento
26 B.3.7. A
de Residéncia [SR].
27 B.3.8. Valorizacgdo da carreira militar em termos remuneratarios.
Eixo estratégico C: Reinserir
28 C.1.1. Criag&o do Documento Unico de Apoio & Transig&o (DUAT).
L Potenciar a agéo dos servigos de apoio a transigcdo na dependéncia do Ministério
Apoio a 29 C.1.2. . . . ) . .
. da Defesa Nacional, em articulagdo com Gabinetes de Orientagdo dos ramos.
Transicéo
Criacdo de programas de reconversao e de consaolidagéo profissional, no amhito
30 C.1.3. - . . . . -
do Acordo de Cooperagao Interministerial para as areas de educacédo e formacéo.
Implementag&o 31 Col. FromogéoNda divulgel!géo l.a.do conhecimento do Regulamento de Incentivos
e funcionamento a Prestacédo de Servico Militar.
do Regulalmento Potenciagdo da harmonizacgéo da aplicag@o do Regulamento de Incentivaos
de Incentivos 32 C.2.2.

a Prestacéo de Servigo Militar.

Eixo de Suporte: Sistema de Informacéo da Profissionalizacao

Sistema de
Informacéo da

Profissionalizacdo

33

S.1.1.

Implementacéo do Observatorio do Servico Militar.

34

S.1.2.

Concecédo e implementacéo de um sistema de indicadores de sustentahilidade
da profissionalizacéo do Servico Militar.

45



Ficha Técnica

Titulo
Plano de Acéo para a Profissionalizagéo do Servigo Militar

Autoria
Ministério da Defesa Nacional

Contributos, através da Equipa Técnica Especializada
Direcédo-Geral de Recursos da Defesa Nacional

Marinha

Exército

Forca Aérea

Abril de 2019

REPUBLICA
PORTUGUESA

DEFESA NACIONAL

Avenida llha da Madeira, n°1
1400-204 Lisboa, Portugal
www.defesa.pt






SERVICO
MILITAR



